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Varsinais-Suomen Lastensuojelujarjestot ry:n jasenjarjestdjen palvelut -kysely 2011

Yhdessa enemman -hanke kerasi alkuvuonna 2011 palvelutietoa Varsinais-Suomen
Lastensuojelujarjestot ry:n jasenjarjestdilta. Ehkaisevan lastensuojelun ja varhaisen tuen
palvelujen tiedonkeruu toteutettiin Webropol-kyselyna.

Kyselyssa selvitettin  jasenjarjestdjen tarjoamien peruspalvelujen ja ehkaisevan
lastensuojelun ammatillisia ja vapaaehtoisuuteen perustuvia palveluja vuodelta 2010.
Jarjestbjen peruspalveluilla tarkoitetaan palveluja ja toimintaa, joka on suunnattu koko
ikaluokalle riippumatta mahdollisesta erityisen tuen tarpeesta. Ehkaisevan lastensuojelun
palveluja maarittdd lastensuojelulain kolmas pykala. Ehkaisevalla lastensuojelulla
edistetddn ja turvataan lasten kasvua, kehitystd ja hyvinvointia seka tuetaan
vanhemmuutta. Ehkaisevaa lastensuojelua on eri tahojen antama erityinen tuki silloin, kun
lapsi tai perhe ei ole lastensuojelun asiakkaana. Tassa yhteenvedossa kaytetaan termia
"varhainen tuki”, joka sisadltaa jarjestbjen peruspalvelut ja ehkaisevan lastensuojelun
palvelut.

Kyselyssa kerattiin tietoa jarjestdjen palvelujen tarjonnasta, kohderyhmistda, kaytosta,
asiakasmaarista ja resursseista. Lisaksi kerattin tietoa palvelujen rahoituksesta,
kuntasopimuksista ja vapaaehtoistoiminnasta. Jarjestdjen palveluja tarkasteltiin hankkeen
pilottikunnissa, joita ovat Turku, Raisio, Salo, Masku, Mynamaki ja Nousiainen. Tietoa
kerattin myods koko Varsinais-Suomen alueelta. Yksildidyt kuntakohtaiset raportit
toimitetaan pilottikuntiin lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmien seurantaa varten.

Jarjestyksessa toinen jarjestokysely lahetettiin 20.1.2011 emojérjeston lisaksi Varsinais-
Suomen Lastensuojelujarjestdt ry:n 27 jasenjarjestolle. Naistd 22 jarjestba vastasi
kyselyyn. Suurimmalla osalla jarjestbistda on toimipaikka Turussa. Mannerheimin
Lastensuojeluliiton Varsinais-Suomen piiri ry, Pelastakaa Lapset ry ja Suomen
Uusperheellisten liitto ry jarjestavat lisaksi toimintaa paikallisyhdistystenséa toteuttamana
eri kunnissa.

PALVELUTIETOA VUONNA 2011 ANTANEET JARJESTOT

Auralan kerhokeskus, Turun Tytt6jen talo Pelastakaa Lapset ry
Erityishuoltojirjestdjen liitto, EHJA ry Suomen Punainen Risti, Nuorten Turvatalo
Kaarinan SOS-lapsikyla Suomen Uusperheellisten liitto ry, Supli
Kataja ry Turun ensi- ja turvakoti ry

KOTA - Lasten ja nuorten hyvinvointi ry Turun kaupunkildhetys ry, tuettu asuminen
Lounais-Suomen Mielenterveysseura ry, Turun

Kriisikeskus Turun Nuorten Miesten Kristillinen yhdistys ry
Lounais-Suomen syémishairioperheet ry Turun Seudun Elatusvelvolliset ry
Mannerheimin Lastensuojeluliiton (MLL) Varsinais-

Suomen piiri Turun Seudun Yksinhuoltajat ry

Nuoriso-, perhetuki- ja tiedotusyhdistys Raide ry Varsinais-Suomen Lastensuojelujarjestot ry
Nuorten ystavat Varsinais-Suomen Perheterapiayhdistys ry
Omaiset mielenterveystyon tukena, Lounais-Suomen

yhdistys Yhteiset Lapsemme - All Our Children ry

Operaatio Toivo ry



Palveluluokat

Ehkaisevan palvelutiedon keruu perustuu Varsinais-Suomen Lastensuojelujarjestot ry:n
kehittamaan palveluluokitukseen. Lapsi-, nuoriso- ja perhetydon sek& neuvontapalvelun
luokkiin  sisaltyy useita erilaisia ehkaisevan tyon ammatillisia palveluja ja
vapaaehtoisuuteen perustuvaa toimintaa. Nama paaluokat on jaettu pienempiin
kokonaisuuksiin, ns. alaryhmiin, esimerkkind tukihenkil6toiminta, tukiperhetoiminta,
perhety6 ja paihdetyo.

VARSINAIS-SUOMEN LASTENSUOJELUJARJESTOT RY:N KEHITTAMA
VARHAISEN TUEN PALVELULUOKITUS

Kurssi-, koulutus- ja opetustoiminta

Lapsi-, nuoriso ja perhetyo

Kohtaamispaikat, perhekahvilat, perhekeskukset
Harrastus-, kerho- ja vapaa-ajan toiminta
Tukihenkil6toiminta
Tukiperhetoiminta
Tukioppilastoiminta
Perhetyo
Info- ja tiedotustilaisuudet elamantilanteeseen liittyen
Piihdetyo

Lastenhoitotoiminta ja padivahoitopalvelut

Lasten ja nuorten asumispalvelut

Loma- ja virkistystoiminta

Neuvontapalvelut
Lakiasiainneuvonta
Neuvonta ja konsultaatio netti- ja puhelinpalveluna
Henkilokohtainen ohjaus ja neuvonta
Kriisi- ja keskusteluapu

Terapiapalvelut

Vertaistukitoiminta

Jarjestojen eraita keskeisia palveluja jarjestoittain

Varsinais-Suomen Lastensuojelujarjesttt ry:n Yhdessa enemman -hanke kartoitti kuntien
palvelutarpeita ammattilaisille suunnatuilla kyselyilla vuosina 2010 ja 2011. Noin 80 %
kyselyihin vastanneista lasten, nuorten ja lapsiperheiden parissa toimivista kuntien
ammattilaisista toivoi jarjestoiltd lisaa tukihenkilo- ja tukiperhetoimintaa, perhetydn
palveluja ja vertaisryhmétoimintaa. Yli 50 % vastaajista piti tarkeané lisata oman kuntansa
alueella myo6s avointa kohtaamispaikkatoimintaa, kriisi- ja keskusteluapua seké
terapiapalveluja.

Alla olevassa kuviossa on listattu joitakin keskeisimpia varhaisen tuen palveluja ja ne
jarjestot, jotka tarjoavat kyseisia palveluja.



Jarjestojen keskeisia palveluja vuonna 2010

Kriisimajoitus
Kohtaamispaikkatoiminta

Vertaisryhmadtoiminta -
Kriisi- ja keskusteluapu _

Lastenhoitotoiminta
Perhetyd

Tukiperhetoiminta
Tukihenkildtoiminta _ -

W Auralan Kerhokeskus - Tyttdjen talo

B KOTA - Lasten ja nuorten hyvinvointiry

H Lounais-Suomen Mielenterveysseura ry, Turun kriisikeskus

B Lounais-Suomen Sydmishdirioperheet ry

B Mannerheimin lastensuojeluliitto Varsinais-Suoemen piiri ry

m Nuorten Ystavat

B Omaiset mielenterveystydn tukena, Lounais-Suomen yhdistys ry
Operaatio TOIVO ry

W Pelastakaa Lapset ry
Raide ry, Nuoriso-, perhetuki- ja tiedotusyhteisé

B SPR, Turun Nuorten turvatalo

m Suomen Uusperheellisten liitto ry

B Turun ensi- ja turvakotiry

Turun kaupunkildhetys ry - Tuettu asuminen

Kohderyhmat

Jarjestoilta kerattiin palvelu- ja asiakasmaarétietoa seuraavien kohderyhmien osalta:
¢ Odottavat aidit/odottavat perheet

e Alle kouluikaiset lapset ja/tai heidan perheensa
e Kouluikaiset (7-16 v.) ja/tai heidan perheensa
e Nuoret (17-25v.)

e Pariskunnat ja lasten vanhemmat



Palvelut kohderyhmittéain

Jarjestot tarjoavat kaikille eri kohderyhmille useita eri varhaisen tuen palveluja. Alla
olevassa kuvassa nakyvat kaikki lapsi-, nuoriso- ja perhetydohén kuuluvat palvelut
kohderyhmittain. Tukihenkil6toimintaa oli vuonna 2010 kattavasti tarjolla erilaisiin tarpeisiin
kaikille eri kohderyhmille. Esimerkiksi 17-25 -vuotiaille nuorille tukihenkilétoimintaa tarjosi
kahdeksan eri kyselyyn vastannutta jarjestdd. Mannerheimin Lastensuojeluliitto ry, Turun
ensi- ja turvakoti ry ja SPR Turun Nuorten turvatalo tuottivat perhetyén palveluja.
Kohtaamispaikkatoimintaa, esimerkiksi  perhekahviloita, oli tarjolla usean eri
varsinaissuomalaisen kunnan alueella.

Lapsi-, nuoriso- ja perhetyo

(Palveluja tarjoavien jarjestojen lukumaara kohderyhmittédin)

Pdihdetyo

Info- ja tiedotustilaisuudet

elamaéntilanteeseen liittyen B Pariskunnatja lasten

vanhemmat

Perhetyd B Nuoret (17-25v.)

W Kouluikaiset (7-16 v.)
ja/taiheiddn perheensa

B Alle kouluikdiset lapset
ja/taiheiddn perheensa

B Odottavat didit/odottavat
perheet

Tukiperhetoiminta

Tukihenkildtoiminta
Harrastus-, kerho- ja vapaa-ajan
toiminta

Kohtaamispaikat, perhekahvilat ja
perhekeskukset

Terapiapalveluja tarjosivat Suomen Uusperheellisten liitto ry (Supli) ja Turun ensi- ja
turvakoti ry:n Perhekriisi- ja terapiakeskus Pilari seka Jussi-vakivaltatyo.

Yksilo-, pari- ja perheterapia

(Terapiaa tarjoavien jarjestéjen lukumaéara kohderyhmittdin)

B B

Odottavat Alle kouluikdiset  Kouluikdiset (7-16  Nuoret (17-25v.) Pariskunnatja
didit/odottavat lapsetja/tai heidan v.)ja/tai heiddn lasten vanhemmat
perheet perheensd perheensd




Vertaistukitoimintaluokkaan kuuluvat vertaisryhmatoiminta ja muu vertaistoiminta.
Kyselyyn vastanneista yksitoista eri jarjestda tarjosi vertaisryhmatoimintaa (suljetut
ryhmat). Vertaisryhmatoiminnan palvelukartta julkaistiin kevaalla 2011 ja se on luettavissa
verkkosivuilla: www.vslapset.fi = palvelukartat. Vertaistukitoiminta perustuu kokemusten
jakamiseen ja ryhmien ohjaajina toimivat joko ammattilaiset tai ammatillisesti ohjatut
vapaaehtoiset ja vertaiset. Vertaisryhmia oli kattavasti tarjolla eri kohderyhmille: lapsille,
nuorille, lapsiperheille, vanhemmille ja pariskunnille. Suurin osa ryhmistad kokoontui
Turussa, mutta ryhmia jarjestettiin myos kuntakohtaisten tarpeen ja sopimuksen

mukaan.

Vertaistukitoiminta

(Vertaistukitoimintaa tarjoavien jarjestéjen lukumaéara kohderyhmittéin)

Pariskunnatja lasten vanhemmat

Nuoret (17-25v.)

Kouluikdiset (7-16 v.) ja/tai heiddn perheensa
Alle kouluikdiset lapset ja/tai heiddn perheensa

Odottavat didit/odottavat perheet
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B Muuvertaistoiminta  ® Vertaistukiryhmat

Asiakasmaarat ja palvelujen kokonaiskaytté Varsinais-Suomessa

Asiakasmaaria koskevaa tietoa antoi yhdeksan jarjestdéa. Alla olevaan kuvioon on keratty
ne palvelut, joista jarjestoilta saatiin tietoa. Asiakasmaara kertoo tietyn palvelun kayttgjien
lukuma&aran.

Tukiperhetoimintaa tarjosi Varsinais-Suomessa Pelastakaa Lapset ry, jolla oli 52
asiakasperhettd vuonna 2010. Tukihenkildtoimintaa kyselyyn vastanneista jarjestoista
tarjosi seitseman jarjestod. Asiakasmaaratietoa antoi viisi jarjestéd ja ndilla oli tuettavia
yhteensd 251 koko Varsinais-Suomen alueella. Yksilo-, pari- ja perheterapian
asiakasmaarat saatiin kahdelta jarjestolta ja yhteensa asiakkaita oli 443. Perhetydn
asiakasmaaratietoa saatiin Mannerheimin Lastensuojeluliiton Varsinais-Suomen piiri ry:lta
(167) ja SPR Turun Nuorten turvatalolta (276).

Netti- ja puhelinpalveluna annettavaa neuvontaa ja konsultaatiota tarjosi yhdeksén
jarjestdéa. Vuonna 2010 neuvontaa sai yhteensa 1801 asiakasta viiden jarjeston
tarjpamana apuna.


http://www.vslapset.fi/

Jarjestojen palvelujen asiakasmaara Varsinais-
Suomessa 2010

Palvelu (asiakasmaddran ilmoittaneiden jarjestdjen lukumadard)

Koululaisteniltapdivikerhotoiminta (1)
Valvotut tapaamiset (1)

Kriisimajoitus (1)

Lastenhoito (1)

Pdihdetyd (1)
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(
Vertaisryhmadtoiminta (9)
Terapiapalvelut (2)
Kriisi- ja keskusteluapu (4)
Henkildkohtainen ohjaus ja neuvonta (3)
(

Netti- ja puhelinkonsultaatio (5) 1801
Kohtaamispaikkatoiminta (3)

2)

Perhetyo

(
(
Tukiperhetoiminta (1)
(

Tukihenkildtoiminta (5)
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Mannerheimin Lastensuojeluliiton Varsinais-Suomen piiri ry antoi tiettyjen toimintojen ja
palvelujen osalta tietoa palvelujen kokonaiskaytostd asiakasmaaratietojen sijaan.
Palvelujen kokonaiskayttd tarkoittaa, montako kertaa tiettyd palvelua kaytettiin vuoden
2010 aikana. Avoimien kohtaamispaikkojen, perhekahviloiden ja perhekeskusten toiminta
on suosittu varhaisen tuen palvelumuoto ja niitd oli kattavasti tarjolla koko Varsinais-
Suomen alueella. Kohtaamispaikkatoiminnan asiakasmaaratietoa antoi kolme jarjestoa
iimoitetun asiakasmaaréan ollessa 665. MLL:n perhekeskus- ja perhekahvilatoiminnan
kayntimaara oli 49093 koko Varsinais-Suomessa siséltden paikallisyhdistysten
perhekahvilatoiminnan.

Mannerheimin Lastensuojeluliiton Varsinais-Suomen piiri ry:n palvelujen kokonaiskaytt6
vuonna 2010:

e Kerhotoiminta 24 571
e Harrastus- ja vapaa-ajan toiminta 24 144
e Avoimet kohtaamispaikat, perhekahvilat ja perhekeskukset 49 093
e Kurssi-, koulutus- ja opetustoiminta 5730

e vertaisryhméatoiminta 3 666



Palvelujen keskimaarainen kaytto

Tiettyjen palvelujen osalta jarjestoilta kysyttiin, montako kertaa yksi asiakas keskimaarin
kaytti kyseista palvelua vuoden aikana. Kuvassa nakyy suluissa jarjestéjen ilmoittama
yhden asiakkaan keskim&araisten kayttokertojen lukumaaré yhteensa seka vastanneiden
jarjestdjen lukumaara.

Tietoa keskimaaraisestd kaytbstd ei saatu kaikilta jarjestoilta. Esimerkiksi
tukihenkilétoimintaa tarjosi kyselyyn vastanneista seitseméan jarjestdd, mutta tieto saatiin
neljalta jarjestolta. Kriisimajoituksen osalta tieto saatiin molemmilta palvelua tarjoavalta
jarjestolta keskimaaraisten kriisiydpymisten méaaran/asiakas ollessa viisi vuonna 2010.

Tukihenkil6toiminnassa tuettavat tapasivat tukihenkil6d&n keskim&arin noin 21 kertaa
vuodessa. Kiriisi- ja keskusteluavussa kayntikertoja oli keskimaarin kuusi seka
henkilokohtaisessa ohjauksessa ja neuvonnassa viisi.

Pelastakaa Lapset ry:n tukiperhetoiminta on lastensuojelun avohuollon tyémuoto, jonka
tarkoituksena on auttaa lasta ja perhettd silloin, kun perheen ja vanhempien omat
voimavarat ovat vahissa. Tuettavien perheiden lapset ovat keskimaarin 4-12 vuotiaita.
Tuettavat lapset viettivat keskimaarin 40 vuorokautta tukiperheissa vuonna 2010.

Keskimaaradinen palvelun kaytto

Kuinka monta kertaa yksi asiakas keskimaarin kaytti palvelua vuoden 2010 aikana?

Kayttokerrat
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Tukihenkilotoiminta (83:4)
Tukiperhetoiminta (40:1) yksikkdnd perhe
Kriisimajoitus (10:2)

Henkilokohtainen ohjaus ja neuvonta (24:5)
Kriisi- ja keskusteluapu (28:5)

Yksilo-, pari- ja perheterapia (26:3)

Vertaistukitoiminta (35:4)

Kuntakumppanuus

Tietyt jarjestdjen tarjoamat palvelut edellyttavat sopimuksen tekemistd kunnan kanssa,
esimerkiksi tukiperhetoiminta ja lastenhoito. Useimmat varhaisen tuen palvelut ovat kaikille
avoimia ilman erillistda sopimusta. Lakiasiainneuvonta ja muu puhelimitse tai netin kautta
annettava konsultaatio eivat edellyttaneet kuntasopimusta. Myds jarjestdjen
terapiapalvelut ovat ns. matalan kynnyksen palveluja, jotka eivat edellyta kuntasopimusta,
esimerkiksi Jussi-vakivaltatyo.



Kuntasopimusta harvoin edellyttavat koulutukset ja kurssit, info- ja tiedotustilaisuudet,
loma- ja virkistystoiminta, neuvontapalvelut, kriisi- ja keskusteluapu seka
vertaistukitoiminta.

Muilla tarkastelussa mukana olleilla kunnilla, paitsi Nousiaisilla, oli palvelusopimuksia
jarjestdjen kanssa. Turku oli solminut sopimuksen yhdeksén ja Raisio kahdeksan jarjestén

kanssa.

Kuntasopimukset

M Turku

B Raisio

B Masku

B Nousiainen
B Mynamaki
m Salo

= Muu kunta

Rahoitus

Jarjestbjen ennaltaehkaisevien palvelujen rahoitus tulee monesta lahteestd. Raha-
automaattiyhdistys ja kunnat olivat merkittavimmat rahoittajat. Molemmat rahoittivat
kolmanneksen jarjestéjen varhaisen tuen palveluista. Kuntien rahoitus koostui toiminta-
avustuksista (22 %) ja ostopalvelusopimuksista tai maksusitoumuksista (12 %). Lisaksi
jarjestdjen palveluja rahoitettiin niiden omalla varainhankinnalla (16 %), asiakasmaksuilla
(11 %) seka muulla julkisella rahoituksella (6 %).



Jarjestojen palvelujen rahoitus 2010

Muu julkinen
rahoitus 6 %

Omavarainhankinta

16 % Ray-rahoitus
0

34%

Asiakasmaksut 11 %

Asiakaskohtaiset
maksusitoumukset/
Ostopalvelu-
sopimukset 11 %

Kunnan toiminta-
avustukset 22 %

Rahoitus palveluryhmittéin

Rahoitusosuudet eri palvelujen kohdalla vaihtelivat. 67 % palvelujen rahoituksesta tuli
muualta kuin kunnan toiminta-avustuksista ja maksusitoumuksista. 34 % kaikesta
varhaisen tuen toiminnasta oli Raha-automaattiyhdistyksen rahoittamaa. Esimerkiksi
lakiasiainneuvonnan kulut katettin kokonaan Ray:n rahoituksella ja asiakkaan
kustannettavaksi jai vain puhelinmaksu. SPR Turun Nuorten turvatalon kriisimajoituksen
rahoitus perustui seka Ray:n tukeen, kuntien rahoitukseen ja omaan varainhankintaan
(SPR:n oma rahoitus). Ray:n rahoitus kattoi my®6s osan Turun ensi- ja turvakodin
terapiapalvelujen kustannuksista. Lisaksi osa Jussi-vakivaltatyon ja Perhekriisi- ja
terapiakeskus Pilarin palvelujen kustannuksia katettiin kunnan toiminta-avustuksilla ja
asiakasmaksuilla.



Raha-automaattiyhdistyksen rahoitus palveluittain

Palvelu
Vertaistukiryhmat
Terapiapalvelut
Kriisi- ja keskusteluapu
Henkildkohtainen ohjaus ja...
Puhelin-ja nettineuvonta ja...
Lakiasiaintoiminta
Leiri- ja lomatoiminta
Kriisimajoitus
Lastenhoito
Pdihdetyo
Info- ja tiedotustilaisuudet
Perhetyo
Tukioppilastoiminta
Tukiperhetoiminta
Tukihenkildtoiminta
Kerhotoiminta
Harrastus- ja vapaa-ajan...
Kohtaamispaikat
Koulutusja kurssit

B Ray
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Kuntien palvelusopimukset ja asiakaskohtaiset —maksusitoumukset esimerkiksi
kulukorvaukset olivat merkittava rahoitusléahde tukiperhe- ja tukioppilastoiminnassa seka
perhety6ssa ja kriisimajoituksessa.

Asiakasmaksuja  oli  kaytdéssd  kurssi- ja  koulutustoiminnassa, avoimessa
kohtaamispaikkatoiminnassa, harrastus- kerho- ja vapaa-ajan toiminnassa, leiri- ja
lomatoiminnassa, vertaistukitoiminnassa ja terapiapalveluissa.



Jarjestopalvelujen rahoitus palveluryhmittain

Rahoitus prosentteina erildhteista
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Kurssit, koulutus ja opetus lapsille, nuorille ja lapsiperheille
Kohtaamispaikat, perhekahvilat ja perhekeskukset
Harrastus- ja vapaa-ajan toiminta

Kerhotoiminta

Tukihenkildtoiminta

Tukiperhetoiminta

Tukioppilastoiminta

Perhetyo

Info- ja tiedotustilaisuudet eldmantilanteeseen liittyen
Paihdetyd

Lastenhoitotoiminta

Lasten ja nuorten asumispalvelut: Kriisimajoitus

Leiri-, loma- ja muu virkistystoiminta
Lakiasiainneuvonta

Neuvonta ja konsultaatio netti- ja puhelinpalveluna
Henkil6kohtainen ohjaus ja neuvonta

Kriisi- ja keskusteluapu

Yksil6-, pari- ja perheterapia

Vertaistukiryhmat

Muu vertaistoiminta

Muu: Muu palvelu

® Ray-rahoitus B Asiakaskohtaiset maksusitoumukset tai palvelusetelit
¥ Kunnan toiminta-avustukset B Asiakasmaksut/Ostopalvelusopimukset
M Oma varainhankinta B Muujulkinen rahoitus

Jarjestdjen vapaaehtoistoiminta

Suurimmassa osassa jarjestdéja (70 %) toimi vapaaehtoisia lasten, nuorten ja
lapsiperheiden varhaisen tuen ja ehkaisevan lastensuojelun parissa. Tietoa
vapaaehtoisista saatiin 14 jarjestolta. Naissa jarjestdissa toimi vapaaehtoisia yhteensa n.
1500 koko Varsinais-Suomen alueella.

Suurin osa jarjestdjen vapaaehtoistoimijoista sai tyohonsa peruskoulutuksen, lisa- tai
jatkokoulutusta ja vertaistukea. Yksittdiset tapahtumat, tempaukset tai esimerkiksi
lipaskeraykset eivat edellytéd koulutusta toimintaan. Lisaksi kaikille vapaaehtoistoimijoille
tarjottiin toiminnanohjausta joko yksilo- tai yhmamuotoisena.



Ammatillisesti ohjattuja vapaaehtoisia toimi paljon tukihenkilind, tukiperheina,
vertaisryhmaohjaajina seka kerho-, loma- ja virkistystoiminnassa.

Jarjestdjen mahdollisuudet lisata palveluja

Jarjestoilta tiedusteltiin varhaisen tuen palvelujen resursseja ja lisdamisen edellytyksia.
Vastaajien mielesta tarkeintd on molemminpuolinen luottamus kunnan ja jarjestojen valilla.
Seuraavaksi tarkeimpana jarjestot pitivat tiedon saamista siitd, minkalaisia odotuksia
kunnilla on jarjestdjen tuottamien palvelujen laadun suhteen. Yhta tarkeana pidettiin
kuntien ja jarjestdjen valistd neuvotteluyhteyttd seka saanndllisida tapaamisia. Kunnan
antama taloudellinen tuki toiminta-avustuksien ja maksusitoumuksien muodossa todettiin
myos tarkeaksi.

Mitka ovat tarkeita ja erittdin tarkeita edellytyksia
jarjestopalvelujenlisaamiselle kunnissa?

jarjestojen lukumaara
Molemminpuolinen luottamus
Tieto jarjestopalveluiden laatuodotuksista
Tieto kunnan palvelutarpeesta
Kunnan tuki maksusitoumuksina
Kunnan tuki toiminta-avustuksena
Yhteiset koulutukset
Yhteistyon pitkdkestoinen suunnittelu
Tehtdva- ja vastuunjaosta sopiminen
Kuntakumppanuus kehittamishankkeissa
Verkostoyhteistyo
Kunnan yhteyshenkild tai tydpari

Neuvotteluyhteys ja sddanndlliset tapaamiset

0 5 10 15 20

M erittdin tirked ™ tirked

25

Jarjestopalveluiden lisdamisen edellytysten avoimissa vastauksissa (3 kpl) korostuivat
palveluohjauksen ja henkildsuhteiden pysyvyyden tarkeys seka kuntien riittdva budjetointi
varhaiseen tukeen ja ehkaisevaan tyéhon.
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LASTENSUQJELUJARJESTOT RY

Varsinais-Suomen Lastensuojelujarjestot ry:n
jasenjarjestojen varhaisen tuen palvelujen tarjonta
palveluluokittain

Auralan Kerhokeskus - Tyttdjen talo
Erityishuoltojarjestdjen liitto EHJA ry

Kataja ry

KOTA - Lasten ja nuorten hyvinvointiry

Lounais-Suomen Mielenterveysseurary, Turun kriisikeskus
Lounais-Suomen Syémishairidperheet ry

Mannerheimin lastensuojeluliitto Varsinais-Suomen piiri ry
Nuorten Ystavat

Omaiset mielenterveystyon tukena, Lounais-Suomen yhdistys ry
Operaatio TOIVO ry

Pelastakaa Lapset ry

Raide ry, Nuoriso-, perhetuki- ja tiedotusyhteisé

SPR, Turun Nuorten turvatalo

Suomen Uusperheellisten liitto ry

Turun ensi- ja turvakoti ry

Turun kaupunkildhetys ry - Tuettu asuminen

Turun NMKY ry

Turun seudun elatusvelvolliset ry

Turun Seudun Yksinhuoltajat ry

Varsinais-Suomen Lastensuojelujdrjestot ry
Varsinais-Suomen Perheterapiayhdistys ry

Yhteiset Lapsemme ry

B Koulutus ja kurssit M Lapsi-, nuoriso- ja perhetyo
W Lastenhoitotoiminta ja padivahoitopalvelut M Lasten ja nuorten asumispalvelut

B Loma- ja virkistystoiminta = Neuvontapalvelut

Terapiapalvelut Vertaistukitoiminta

Liséatietoja jarjestdjen varhaisen tuen palveluista ja ehkaisevan tyon sisalldista saa
ottamalla yhteyttd suoraan palvelua tarjoavan jarjestoon.

Jarjestojen palveluohjaus ja yleinen jarjestdinfo: www.vslapset.fi
Yhdessa enemman —hanke, koordinaattori puh. 044-5355 134
Varsinais-Suomen Lastensuojelujarjestot ry, toiminnanjohtaja puh: 044-5355 131
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